TERMO DE RESPONSABILIDADE TECNICA

20

OTA

1.PROPOSITO

Este documento dispoe sobre as definicdes e limitacdes de responsabilidade técnica da 0TAM e de seu Cliente.

2. REFERENCIAS )

2.1—1ei 8078 de 11/09/90: CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR;

2.2—TERMO DE GARANTIAE QUALIDADE DA OTAM;

2.3 —TERMO DAS CONDICOES GERAIS DE VENDA DA OTAM;

2.4—NORMA AMCA 99/86: “STANDARDS HANDBOOK";

2.5—NORMAAMCA201/73: “FANS AND SYSTEMS”;

2.6 —NORMA AMCA 203/76: “FIELD PERFORMANCE MEASUREMENTS";

2.7—NORMA AMCA 210/85: “LABORATORY METHODS OF TESTING FANS FOR RATING”;

2.8 —NORMA AMCA 300/85: “REVERBERANT ROOM METHOD FOR SOUND TESTING OF FANS”;

2.9~ NORMANBR 8007/83: “BALANCEAMENTO — TERMINOLOGIA";

2.10 — NORMA IS0 1940.1/86: “MECHANICAL VIBRATION — BALANCE QUALITY REQUIREMENTS OF RIGID ROTORS-PART 1: DETERMINATION OF PERMISSIBLE
RESIDUAL UNBALANCE:

2.11—NORMA S0 2041/75: “VIBRATION AND SHOCK-VOCABULARY”;

2.12 — ASHRAE HANDBOOK: “APPLICATION VOLUME";

2.13 — ASHRAE HANDBOOK: “FUNDAMENTALS VOLUME”;

2.14— ASHARE HANDBOOK: “SYSTEM VOLUME”;

2.15— ASHARE HANDBOOK: EQUIPMENT VOLUME” .

2.16 — MANUAL DE INSTALACAO, OPERACAQ E MANUTENCAQ DE VENTILADORES INDUSTRIAIS DA OTAM

3. RESPONSABILIDADE PELAS CARACTERISTICAS TECNICAS DE DESEMPENHO

0s Ventiladores fabricados pela 0TAM possuem caracteristicas de desempenho de acordo com a Norma AMCA 210. Em caso de dividas suscitadas quanto ao
atendimento do desempenho dos Ventiladores, quando operando em campo, cumpre observar que as medicoes em campo sao passiveis de erros devido a
varios fatores. Assim, a 0TAM considera que o tnico Teste de Desempenho, vélido para fins de comparacao, é o Teste em Laboratdrio, previsto pela Norma
AMCA 210. Caso o Cliente deseje medir o desempenho do Ventilador em campo, a Gnica forma de tornar comparéveis estes resultados com aqueles obtidos
em Laboratdrio é atendendo, integralmente, a Norma AMCA 203. A OTAM, por dispor de Laboratdrio préprio, recomenda que os testes, acompa-nhados por
inspetor do Cliente, sejam efetuados em sua fabrica, preferencialmente logo apds a fabricacao. 0 procedimento facilita a posterior requlagem da instalacao
e elimina davidas. Os Testes, entretanto, constituem prestacao de servico quando nao previstos na Proposta Técnica e Comercial.

AOTAM nao assume a responsabilidade pela instalacao de seus Ventiladores em condicdes que contrariem as praticas correntes de engenharia, em especial
ao preconizado na Norma AMCA 201 e nos manuais da ASHRAE.

4. RESPONSABILIDADE PELOS NIVEIS DE VIBRACAO

0s Ventiladores sao balanceados para atender ao grau méximo de desbalanceamento G 6.3 da Norma IS0 1940, exceto se houver algum acordo em
contrario, previsto nas Propostas Técnicas e Comercial.

0s ventiladores sao projetados para nao apresentarem ressonancias devido as excitacoes provocadas pelas seguintes frequéncias:

a) Frequéncia de operacao dos ventiladores e motores;

b) Frequéncia de alimentacao elétrica;

¢) Frequéncia aerodinamica das pds;

d) Frequéncia de contato das esferas (ou rolos) dos rolamentos.

Outras frequeéncias, tais como aquelas geradas por turbuléncias desenvolvidas em virtude de falhas do Projeto de Instalacdo nao sao consideradas no
projeto modal dos Ventiladores. Suas consequéncias serdo, portanto, consideradas como de responsabilidade do Cliente.

5. RESPONSABILIDADE PELOS NIVEIS SONOROS

Uma vez que os niveis de Pressao Sonora dos Ventiladores dependem do ambiente aclstico em que sao feitas as medicoes, a 0TAM, caso desejado, somente
fornece a seus clientes e se responsabiliza pelos Niveis de Poténcia Sonora medidos de acordo com a Norma AMCA 300, em Laboratério, dados estes
independentes das condicoes de instalacao.

Em caso de necessidade de conhecimento prévio dos Niveis de Pressao Sonora, a OTAM se limitard a fornecer estes valores aplicaveis a Campo Livre e Som
Direto, calculados tedricamente. .

6. RESPONSABILIDADE PELA RESISTENCIA MECANICA

0s Ventiladores, suas pecas e acessorios, sao projetados para resistirem aos esforcos estaticos e dinamicos a fadiga, para as caracteristicas de desempenho
e solicitacao previstas nas Propostas Técnica e Comercial. Outros esforcos podem ser considerados, desde que também tenham sido especificados
previamente pelo liente e descritos nas Propostas Técnica e Comercial.

7.ENCARGOS E RESPONSABILIDADES DO CLIENTE

7.1. Informar corretamente por escrito @ 0TAM, por ocasiao da consulta para compra, todos os dados construtivos e todas as caracteristicas de desempenho
desejdveis, alertando ainda para qualquer eventual problema de instalacao.

7.2. Possuir ou dispor dos conhecimentos técnicos necessarios para obter uma instalacdo de boa qualidade que nao prejudique o funcionamento do
ventilador.

7.3.Ter conhecimento de todo o contetdo da proposta técnica e comercial apresentada e especialmente as referéncias 2.2, 2.3 e 2.16 além das demais.
AOTAM considera cumpridas, para qualquer efeito essas premissas, por ocasiao do fechamento do negdcio.
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